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MONTANA Abrechnungsservice

lhre Mietnebenkosten in den besten Handen



Die MONTANA
Heiz- und Betriebskostenabrechnung

Eine vermietete Immobilie ist fiir viele Privatpersonen ein wichtiges Element ihrer Altersvorsorge
und Vermégensbildung. Die Vermietung bringt jedoch auch Aufwand und Unsicherheiten mit sich -
etwa beider jahrlich von lhnen als Vermieter zu erstellenden Heiz- und Nebenkostenabrechnung. Wir
bieten Ihnen einen professionellen Abrechnungsservice, der Sie wirkungsvoll entlastet und dazu
beitragt, dass das Mietverhaltnis vertrauensvoll und harmonisch bleibt.

Transparente und rechtssichere Abrechnung

Die Betriebskostenabrechnung ist mit vielfaltigen
Herausforderungen verbunden: Nicht immer sind die
von den beauftragten Warmemessdiensten erstellten
Heizkostenabrechnungen fehlerfrei, die rechtlichen
Rahmenbedingungen fiir die Verteilung und Berechnung
der Kosten sind komplex und andern sich regelmaRig.
Fristen sind zu beachtenund Riickfragen Ihres Nutzers
zubeantworten.

Wenn Sie auf Nummer sicher gehen wollen, die erfor-
derliche Fachkenntnis nicht haben oder sich einfach
den Zeitaufwand sparen wollen, dann sollten Sie die
Mietnebenkostenabrechnungin die Hande unserer
erfahrenen Experten legen.

Hohe Qualitatsstandards und langjahrige Erfahrung

Wir iberpriifen die Heizkostenabrechnung und stellen
sicher, dass alle umlagefahigen Kosten mit dem jeweils
korrekten Verteilungsschliissel umgelegt werden. Wir
berechnenund verteilen alle weiteren Nebenkosten und
erstellen die Jahresendabrechnung fiir den Nutzer. Sie
erhalten die fertige Abrechnung zur Ubergabe an den
oder die Nutzer. Alternativ versenden wir auch direkt.
BeiRiickfragen zur Abrechnung stehen lhrem Mieter
unsere Experten telefonisch zur Verfigung.

Ihr Leistungspaket kdnnen Sie flexibel erweitern: So
finanzieren wir die Betriebskosten der Heizung sowie
die Energiekosten vor. Auf Wunsch ibernehmen wir auch
das Forderungsmanagement mit lhren Nutzern, ziehen
Vorauszahlungen einund veranlassen den Ausgleich.



Flexibel und auf lhre Bedirfnisse
abgestimmt: unsere Leistungen

VORFINANZIERUNG

Wir tibernehmen die Vorfinanzierung aller Energiekosten gegeniiber
dem Versorgungsunternehmen genauso wie alle weiteren Kosten fir

den Betrieb der zentralen Heizungsanlage, die durch uns abgerech-

net werden (siehe auch § 7 Heizkostenverordnung).

ERSTELLUNG DER JAHRESENDABRECHNUNG

Sie stellenuns die Rechnungen fiir das jeweilige Abrechnungsjahr sowie eine
T Aufstellung Gber Ihre Nutzer und die betreffenden Nutzungszeitraume zur

Verfligung. Wir erstellen die Jahresendabrechnung fiir lhre Nutzer sowie eine
Gesamtabrechnung fiir die Liegenschaft.

v Wir tiberpriifen auf umlageféhige und fehlende Kosten.

v Wir kommunizieren mit der von Ihnen beauftragten Messdienstfirma.
v Wir priifen die vom Messdienst erstellte Jahresendabrechnung.

v/ Wirversenden die vollstandige Heizkostenabrechnung an Ihre Nutzer.

TELEFONBERATUNG UND REKLAMATIONS-
MANAGEMENT

Wir stehen Ihren Nutzern fir Riickfragen zur Abrechnung,
weitere Informationen sowie Reklamationen unter einer
gesonderten Rufnummer zur Verfiigung.

FORDERUNGSMANAGEMENT

Wir Gibernehmen das komplette Forderungsmanagement gegentiiber lhren Nutzern:

v Wir legendie Vorauszahlungsbetrédge fest und ziehen sie in Ihrem Auftrag ein.

v Wir liberwachenden Zahlungseingang und -ausgleich.

v Wirkiimmernuns um das Mahnwesen und erforderlichenfalls um den Klageauftrag.

v Wir veranlassen ggfs. die Riickerstattung.

ZUSATZLICHER SERVICE: BETRIEBSNEBENKOSTEN
Wir ibernehmen alle oben aufgefiihrten Leistungen zur Jahresendabrechnung -
erweitertumalle anfallenden Betriebsnebenkosten, wie zum Beispiel Grundsteuer,
Miillbeseitigung, Hausmeister, Gebaudereinigung. Dabei erstellen wir fiir hren
Nutzer die Bescheinigung nach § 35a Einkommensteuergesetz, so dass er die
Kosten fiir haushaltnahe Dienstleistungen steuerlich geltend machenkann.




Auf uns konnen Sie zahlen

Wir sind seit Jahren ein zuverlassiger Partner fir Hausverwalter, Eigentimer und Vermieter. Unsere Exper-
ten halten lhnen den Riicken frei und unterstiitzen Sie wirkungsvoll in allen Fragen rund um die Energie- und
Betriebskostenabrechnung. So sparen Sie Zeit und Nerven und haben das gute Gefiihl, rechtlich auf der
sicheren Seite zu sein. Zu einem Preis, der weit glinstiger ist, als Sie vielleicht denken: Wir erstellen Ihnen
gerne ein passendes Angebot.

l lhre Vorteile

‘ v/ Voller Service - Sie profitieren von einem Rundum-sorg-
los-Paket inklusive einer Telefonhotline fiir Ihre Nutzer.

v Qualitat und Zuverlassigkeit - Sie und |hre Nutzer erhalten
eine transparente, schnelle und fehlerfreie Abrechnung.

v/ Entlastung - wir halten Ihnen den Riicken frei.

v Rechtssichere Abrechnung - wir kennen die aktuellen
Gesetze und Vorschriften und gewahrleisten die Einhal-
tung der geltenden Fristen.

v Umlagefahig - Sie konnen die Kosten uneres Leistungs-

— paketes auf den Nutzer umlegen.
= v/ Vonklein bis groR - wir unterstiitzen Sie, egal ob Sie

Vermieter einer einzelnen Wohnung oder eines ganzen

Unsere Stérken Mehrparteienhauses sind.

v/ Effizienz - Sie reduzieren Ihre Messdienstkosten und

v Uber 40 Jahre Erfah in der Heizkosten-
BN R € 2KOSTE schopfen Ihre gesetzlichen Umlagemoglichkeiten aus.

abrechnung.

v/ Kompetente und persénliche Ansprechpartner
fir alle Fragen rund um das Thema Abrechnung.

v Auf Wunsch alles aus einer Hand dank eigenem
Messdienst.

v/ Langjahrige Kooperationen mit spezialisierten
Anwaltskanzleien.

v/ Bedarfsgerechte und wirtschaftliche L6sungen.

UNSER QUALITATSSTANDARD oo

Wir garantieren héchste Qualitatsstandards.
Mit der erfolgreichen Zertifizierung nach
ISO 9001:2015 haben wir die notwendigen
Instrumente fiir einen kontinuierlichen
Verbesserungsprozess und die strategische
Ausrichtung des Unternehmens geschaffen.




MONTANA Gruppe:
unsere ganze Energie fur Sie

Die MONTANA Gruppe ist ein unabhangiges, inhabergefiihrtes Familienunternehmen in zweiter Generation.
Der Hauptsitz ist in Griinwald bei Miinchen. Als eines der fiihrenden mittelstandischen Unternehmenim
Energieversorgungsbereich bieten wir lhnen neben unserem Abrechnungsservice fiir Ihre Mietnebenkosten
auch Erdgas und Heizdl sowie regenerative Energien und Strom zu 100 % aus Wasserkraft sowie technische
Serviceleistungen an. Dabei stehen fiir uns immer die effiziente Nutzung innovativer Techniken und der
verantwortungsvolle Umgang mit Ressourcen im Fokus.

v UBER 55 JAHRE ERFAHRUNG AUF
DEM ENERGIEMARKT

v RUND 350.000 KUNDEN
v MEHR ALS 200 MITARBEITER
v 15 NIEDERLASSUNGEN

MONTANA ist klimaneutral

Als Energieversorger sehen wir uns in der besonderen
okologischen Verantwortung. Daher bieten wir lhnen
Produkte und Lésungen, die es lhnen ermdglichen, einen
Beitrag zumKlimaschutz zu leisten.
Dazugehérenregenerative Energietrager wie z. B. Biogas
und Strom aus Wasserkraft, aber auch die Méglichkeit,
Ihren Erdgas-und Heizélverbrauch mithilfe von CO,-Zer-
tifikaten klimaneutral zu stellen.

Dariiber hinaus haben wir den CO,-AusstoR, den wirim
Unternehmensbetrieb erzeugen, klimaneutral gestellt.
Dazu bilanzieren wir jahrlich alle im Unternehmensbetrieb
anfallenden Emissionen und gleichen sie durch die Unter-
stiitzung eines anerkannten Klimaschutzprojektes aus.




Abrechnungsldsungen
aus einer Hand

Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, den MONTANA Abrechnungsservice zu nutzen.
Welche Anforderungen und Wiinsche haben Sie?
Sprechen Sie uns einfach an. Wir beraten Sie gerne.

Wir freuen uns auf Sie!

MONTANA Energie-Handel GmbH & Co. KG
Kolpingring 18a
82041 Oberhaching

Telefon 089 64165-146

Telefax 089 64165-135

E-Mail: hg@montana-energie.de
www.montana-energie.de



